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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KESHILLI I MINISTRAVE

PROJEKTVENDIM
NF. ,daté . .2021!

PER

MIRATIMIN E RREGULLORES MBI SHERBIMET E DERGESAVE TE PAKOVE
POSTARE NDERKUFITARE

Né mbéshtetje té nenit 100, t& Kushtetutés, té nenit 6 té ligjit nr. 46/2015 daté “Pér shérbimet
postare né Republikén e Shqipéris€”, me propozimin e ministrit t& Infrastrukturés dhe
Energjisé, Késhilli i Ministrave,

VENDOSI:

1. Miratimin e Rregullores mbi shérbimet e dérgesave té pakove postare ndérkufitare sipas
tekstit bashkélidhur kétij vendimi.

2. Ngarkohen Ministri pér Infrastrukturén dhe Energjiné dhe Autoriteti i Komunikimeve
Elektronike dhe Postare pér zbatimin e kétij vendimi.

Ky vendim hyn né fugi pas botimit ne fletoren zyrtare.

KRYEMINISTRI

EDI RAMA

1 Ky projekt vendim bén pérafrim té pjesshém té Rregullores nr. 2018/644/EU té Parlamentit Evropian dhe té
Késhillit té datés 18 prill 2018: “Mbi shérbimet e dérgesave té pakove postare ndérkufitare”



RREGULLORE
MBI
SHERBIMET E DERGESAVE TE PAKOVE POSTARE NDERKUFITARE

KAPITULLI I
DISPOZITA TE PERGJITHSHME

Neni 1
Obijekti dhe géllimi

Kjo rregullore ka si géllim pércaktimin e kérkesave specifike pér nxitjen e ofrimit mé té miré
té shérbimeve postare ndérkufitare té pakove postare, né plotésim té pércaktimeve té ligjit nr.
46/2015 “Pér shérbimet postare né Republikén e Shqipérisé”.
Obijekti i kesaj rregulloreje lidhet me:
a) mbikéqgyrjen rregullatore né lidhje me shérbimet e dérgesave té pakove postare;
b) transparencén e tarifave dhe vlerésimin e tarifave pér disa shérbime té dérgesave té
pakove ndérkufitare me géllim identifikimin e atyre té cilat jané té larta pa asnjé arsye;
c¢) informacionin pér konsumatorét, e véne né dispozicion nga tregtuesit né lidhje me
shérbimet e dérgesave té pakove ndérkufitare.

Neni 2
Pérkufizime

Termat e pérdorura né kété rregullore, kané té njéjtin kuptim me pérkufizimet e dhéna né
nenin 3 t&€ ligjit nr. 46/2015 “Pér shérbimet postare né¢ Republikén e Shqipérisé€”, si dhe né
nenit 3 té ligjit 9902, daté 17.04.2008 “Pér mbrojtjen e konsumatoréve”, i ndryshuar. Pér
gélim té késaj rregulloreje, termat e méposhtém kané kété kuptim:

1) “Pako”: objekt postar i cili pérmban mallra me apo pa vleré tregtare, pérveg objekteve té
korrespondencés, me njé peshé gé nuk i kalon 31,5 kg;

2) “Shérbime t€ dérgesave t&€ pakove™: shérbime qé pérfshijné pranimin, pérpunimn,
transportin dhe shpérndarjen e pakove;

3) “Ofrues i shérbimit t& dérgesave té pakove™: sipérmarrés q€ ofron njé ose mé shumé
shérbime té dérgesave té pakove, pérjashtuar sipérmarrésit gqé ushtrojné aktivitetin
vetém brenda vendit, i cili ofron vetém shérbime té dérgesave té brendshme té pakove si
pjesé e njé kontrate shitjeje dhe si pjesé té kontratés e dorézon personalisht mallin
subjekt té kontratés tek pérdoruesi;

4) 4)“Nénkontraktor”: sipérmarrés qé ofron pranimin, perpunimin, transportin dhe
shpérndarjen e pakove pér llogari té ofruesit té shérbimit té dérgesave té pakove.

KAPITULLI 11
MBIKEQYRJA RREGULLATORE

Neni 3
Dhénia e informacionit



1. Té gjithé ofruesit e shérbimeve postare gé ofrojné shérbimin e dérgesave té pakove/kolive

paragesin né AKEP informacionin si mé poshté:

a) Emrin, statusin dhe formén ligjore, Numrin e ldentifikimit t€ Subjektit né regjistrin e
biznesit, adresén dhe detajet e kontaktit té personit té kontaktit;

b) Karakteristikat, dhe kur éshté e mundur njé pérshkrim té detajuar, t& shérbimeve té
ofruara pér dérgesat e pakove;

c) Termat dhe kushtet e pérgjithshme pér shérbimet e dérgesave té pakove, pérfshiré
detajet pér procedurat e ankimimit nga ana e pérdoruesve dhe ¢do kufizim té¢ mundshém
té pérgjegjésise.

2. Nése informacioni i kérkuar né pikén 1, éshté depozituar mé paré né AKEP, atéhere

ofruesit e shérbimeve té dérgesave té pakove/kolive duhet té njoftojné AKEP pér c¢do

ndryshim té informacionit té cituar né paragrafin 1, brenda 30 ditéve nga momenti i

ndryshimit.

3. Té gjithé ofruesit e shérbimeve té dérgesave té pakove/kolive, brenda datés 30 Qershor té

cdo viti kalendarik, duhet té dérgojné né AKEP informacionin si mé poshté:

a) Té ardhurat vjetore nga shérbimet e dérgesave té pakove pér vitin kalendarik paraardhés,
té ndaré né shérbime té dérgesave té pakove té brendshme dhe té pakove ndérkufitare né
dalje dhe né hyrje;

b) Numrin e personave té cilét kané punuar pér ta gjaté vitit kalendarik paraardhés, té
pérfshiré né shérbimet e dérgesave té pakove, duke pérfshiré ndarjen gé tregon numrin e
personave sipas statusit té punésimit, dhe né vecanti, ata té cilét punojné me kohé té
ploté dhe me kohé té pjesshme, ata té cilét jané té punésuar pérkohésisht dhe ata té cilét
jané té vetépunésuar;

¢) Numrin e pakove té pérpunuara gjaté vitit kalendarik paraardhés, té ndaré né pako té
brendshme dhe pako ndérkufitare né dalje dhe né hyrje;

d) Emrat e nénkontraktoréve, sé bashku me informacionin gé disponojné né lidhje me
karakteristikat e shérbimeve té dérgesave té pakove/kolive ndérkufitare té kryera nga
kéta nénkontraktoré;

e) Kur éshté e disponueshme, listén e gmimeve té aksesueshme publikisht, pér shérbimet e
dérgesave té pakove/kolive, té aplikueshme nga data 1 Janar e ¢do viti.

4. Forma e raportimit pér informacionin e kérkuar né pikén 1 dhe 3, té kétij miratohet nga
AKEP, tre muaj nga hyrja né fuqgi e késaj rregulloreje.

5. AKEP mund té vendosé kérkesa shtesé pér dérgim informacionit, pérve¢ atyre té
pércaktuara né pikat 1 dhe 3, nése kéto jané té nevojshme dhe proporcionale.

6. Pikat 1 deri né 5 nuk zbatohen pér ofruesin/t e shérbimeve té dérgesave té pakove/kolive, qe
gjaté vitit kalendarik paraardhés kané patur té punésuar pér té dhe té pérfshiré né ofrimin e
shérbimeve té dérgesave té pakove/kolive mesatarisht mé pak se 50 persona, pérjashtuar
kétu ofruesit e shérbimit gé operojné si degé apo filiale t&¢ kompanive qé operojné dhe né
vende té tjera. AKEP mund té pérfshijé né pragun e 50 personave edhe personat gqé punojné
pér nénkontraktorin e ofruesit té shérbimeve té dérgesave té pakove.

7. Pavarésisht nga pika 6, bazuar né specifikat e tregut postar dhe me géllim porpocionaliteti
té zbatimit té késaj rregulloreje, AKEP mund té kérkojé informacionin e paraqitur sipas
pikave 1 deri 5, edhe nga ofrues té shérbimit té dérgesave té pakove ge gjaté vitit
kalendarik paraardhés ka punésuar mesatarisht nga 25 deri mé 49 persona.

Neni 4
Transparenca e tarifave ndérkufitare



1. Té gjithé ofruesit e shérbimeve té dérgesave té pakove ndérkufitare, perjashtuar ofruesit e
parashikuara ne pikat 6 dhe 7 te nenit 3, brenda datés 31 Janar té ¢do viti kalendarik, i véné
né dispozicion AKEP-it listén publike te tarifave té zbatueshme nga data 1 Janar e ¢do viti
kalendarik, pér dérgesat e c¢do objekti té vetém postar, pérvec objekteve té
korrespondencés, gé béjné pjesé né kategorité e listuara né Aneksin 1.

2. AKEP brenda datés 28 Shkurt té c¢do viti kalendarik publikon té dhénat pér tarifat e
shérbimeve té dérgesave ndérkufitare pér pakot/kolité e ofruara nga ofruesit e shérbimeve,
duke siguruar gé publikimi béhet né njé link té dedikuar té fages sé AKEP, e cila do jeté
neutrale dhe jo me karakter tregtar.

Neni 5
Vlerésimi i tarifave té pakove té vetme ndérkufitare

1. Bazuar né listén e publikuar té tarifave, , pér ¢cdo objekt té vetém postar té listuar né
Aneksin 1, AKEP identifikon tarifat ndérkufitare té ofruesit té shérbimeve té dérgesave té
pakove/kolive gé origjinohen/dérgohen nga Shqipéria, dhe gé jané subjekt i nje detyrimi té
shérbimit universal pér té cilat AKEP e konsideron objektivisht té nevojshém vlerésimin.

2. AKEP, né pérputhje me parimet e neneve 28 dhe 29 té ligjit 46/2015, vleréson objektivisht
tarifat ndérkufitare té identifikuara sipas pikés 1 me géllim identifikimin e atyre tarifave
ndérkufitare té konsideruara té larta pa asnjé arsye. Né kété vlerésim, AKEP merr parasysh
elementet né vijim:

a) Tarifat e brendshme dhe ¢farédo tarife tjetér té shérbimeve té dérgesave té pakove té
krahasueshme né vendin e destinacionit;

b) Véllimet reciproke, kostot specifike té transporti ose pérpunimit, kosto té tjera pérkatése
dhe standardet e cilésisé sé shérbimit;

c) Impaktin e mundshém té tarifave ndérkufitare té aplikuara mbi pérdoruesit individual
dhe ndérmarrjet e vogla dhe té mesme, pérfshiré ato gé ndodhen né zona té largéta ose
mé pak té populluara, dhe mbi pérdoruesit individual me aftési té kufizuara, kur éshté e
mundur duke mos vendosur njé pengesé jo proporcionale.

3. Pérveg elementeve né pikén 2, AKEP, kur e konsideron t¢ domosdoshme, mund té marré

parasysh vecanérisht elementet e méposhtme:

a) nése tarifat jané subjekt i njé rregullimit té vecanté té ¢cmimeve né bazé té legjislacionit
kombétar;

b) abuzim i pozicionit mbizotérues né treg, i vendosur né pérputhje me legjislacionin
pérkatés né fuqi.

4. Metodologjia gé do pérdoret né lidhje me elementét e listuar né pikat 2 dhe 3 miratohet me

udhézim té ministrit brenda tre muajsh nga miratimi i késaj rregulloreje.

5. Pér géllime té vlerésimit té cituar né pikén 2, AKEP, kur e konsideron té nevojshme, mund

té kérkojé informacione ose prova té tjera té nevojshme né lidhje me tarifat pér kryerjen e

vlerésimit.

6. Informacionet ose provat e cituara né pikén 5, do t’i vihen né dispozicion AKEP brenda njé

muaji nga marrja e kérkesés, sé bashku me cfarédo justifikimi pér tarifat gé po i nénshtrohen

vlerésimit.

7. Né pérfundim té vlerésimit, AKEP i dérgon ministrit vlerésimin e kryer deri mé 30 Qershor

té vitit kalendarik pérkatés, duke respektuar kérkesat ligjore pér konfidencialitetin tregtar né

informacionin e véné né dispozicion.

8. Vlerésimi i kryer dhe i dérguar sipas pikés 7, do té publikohet.



Neni 6
Informacioni pér konsumatorét

Pér kontratat gé pérfshihen né fushén e veprimtarisé sé ligjit nr. 9902, daté 17.04.2008 “Pér
mbrojtjen e konsumatoréve”, i ndryshuar, t& gjithé tregtarét q€ lidhin kontrata shitje me
konsumatorét té cilat pérfshijné dérgimin e pakove ndérkufitare, kur éshté e mundur dhe e
zbatueshme, véné né dispozicion, né fazén parakontraktuese, informacionin rreth opsioneve te
ofrimit té dérgesave ndérkufitare né lidhje me kontratén specifike té shitjes, tarifat gé
paguhennga konsumatorét pér dérgesén e pakove ndérkufitare, si dhe politikat e tyre té
trajtimit té ankesave.

KAPITULLI 111
DISPOZITA PERFUNDIMTARE
Neni 7
Gjobat
Mosrespektimi i kérkesave té parashikuara né kété rregullore pérbén kundravajtje

administrative dhe dénohet me gjobé sipas parashikimeve né ligjin nr. 46/2015 “Pér shérbimet
postare né Republikén e Shqipérisé”. Gjobat duhet té jené efektive, proporcionale dhe jo
diskriminuese.

Neni 8
Konfidencialiteti

Cdo informacion tregtar konfidencial i dérguar né pérputhje me kété Rregullore tek AKEP ose
tek ministria pérgjegjése do t’i nénshtrohet kérkesave té konfidencialitetit, sipas
parashikimeve té legjislacionit né fuqi.

Neni 9
Zbatimi

Zbatimi i késaj rregulloreje, lidhur me informacionin e kérkuar sipas nenit 3, nuk anashkalon
detyrimet e ofruesve té shérbimit té dérgesave té pakove postare sipas legjislacionit kombétar
pérfshiré ato pér procedurat e nevojshme lidhur me autorizimin e tyre sipas ligjit pér
shérbimin postar, si dhe rregullat e zbatueshme pér c¢éshtjet sociale dhe té punésimit.

Neni 10
Hyrja né fuqi

Kjo rregullore hyn né fugi me miratimin dhe publikimin e saj né fletoren zyrtare.



ANEKS 1

Objektet postare té vetme pér té cilat tarifat e ofruesit té shérbimeve té dérgesave té pakove i
nénshtrohen masave té transparencés sé gmimeve dhe vlerésimit té parashikuar né nenet 4 dhe 5:

a) letér standarde 500 gr (brenda dhe jashté vendit);

b) letér standarde 1 kg (brenda dhe jashté vendit);

c) letér standarde 2 kg (brenda dhe jashté vendit);

d) letér e regjistruar 500 gr (brenda dhe jashté vendit);

e) letér e regjistruar 1 kg (brenda dhe jashté vendit);

f) letér e regjistruar 2 kg (brenda dhe jashté vendit);

g) letér e gjurmueshme 500 gr (brenda dhe jashté vendit);

h) letér e gjurmueshme 1 kg (brenda dhe jashté vendit);

i) letér e gjurmueshme 2 kg (brenda dhe jashté vendit);

j) pako standarde 1 kg (brenda dhe jashté vendit);

k) pako standarde 2 kg (brenda dhe jashté vendit);

1) pako standarde 5 kg (brenda dhe jashté vendit);

m) pako e gjurmueshme 1 kg (brenda dhe jashté vendit);

n) pako e gjurmueshme 2 kg (brenda dhe jashté vendit);

0) pako e gjurmueshme 5 kg (brenda dhe jashté vendit);

Obijektet postare té listuara né pikat a) deri 0), duhet t& pérmbushin kriteret né vijim:
a) pérmasat limit té objekteve postare té listuara né pikén a) deri i) si mé poshté::
- (gjatésia, gjerésia dhe trashésia e kombinuar: 900 mm
- pérmasa mé e madhe nuk duhet t’i kalojé 600 mm,
- pérmasa mé e vogél nuk duhet t’i kalojé 20 mm;
b) Pakot e listuara né pikat j) deri 0), nuk duhet té jeté mé te vogla se pérmasa e pérshkruar pér
ato té listuara né pikat a) deri ).

Elemente gé duhen marré parasysh kur dérgohet informacioni mbi tarifat pér pikat nga a) né o):

1) Tarifat korresponduese té objekteve postare duhet té jené pér njé objekt té vetem dhe té mos
pérmbajné zbritje t& vecanta né bazé té véllimit ose ndonjé trajtim tjetér té vecanté;

2) Vlera e tarifés do t’i raportohet ne AKEP pa TVSH,;

3) Ofruesit qé ofrojné mé shumé se njé objekt postar qé pérmbush kriteret e mésipérme duhet té raportojné
tarifén mé té ulét;

4) Tarifat e mésipérme do té jené per objektetet postare té€ dorézuara né shtépi ose né ambientet e tjera té
destinacionit, ose né ambientet e tjera té kérkuara nga adresuesi, nése njé tarifé e tillé e pérfshin keté
mundési, pa pagesé shteseé.



